Casa
’ Jacarel

ESTATISTICAS DE ATENDIMENTOS HOSPITALARES
MARCO/2026



‘gcgtg% ATENDIMENTOS PRONTO SOCORRO - 2026

1,416 1410

1,224 1176

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



Casa CLASSIFICACAO DE RISCO MARCO/2026 VARIAGRD O MARGo/2026

‘ Total de Atendimentos 1410
) a Ca re l Total de Classificacdo Atual 1618
Internagdes Anteriores 98
CLASSIFICACAO ATUAL - ANTERIOR 1520
Diferenca -110
871 - Azul — M8o urgente: espera de até 4
horas.

Verde — Pouco urgente: espera de
ateé 2 horas;

Amarelo — Urgente: espera de ate 1
hora;

Vermelha — Emergéncia:
atendimento imediato;

Laranja - Muito urgente caso grave
e risco significativo de evoluir para
morte

405

- 98 108 27 -110

m B 0 0

AZUL VERDE AMARELO VERMELHO NAO LARANJA MEDICINA DO IML/SVO ’\!!
CLASSIFICADO TRABALHO CA DAS



TOTAL
CROSS
FUNCIONARIOS
PENITENCIARIA
SIM

VIA PUBLICA

UPA PQ. MEIA LUA
UPA DR. THELMO
UBS

IML

SVO FUNERARIA
SANTA BRANCA
RESIDENCIA
OUTROS MUNICIPIOS
OUTROS HOSPITAIS
NAO ESPECIFICADO
IGARATA

CAPS

ASILO

ORIGEM DO PACIENTE - MARCO/2026

1618



MEIO DE ENCAMINHAMENTO DE PACIENTE - MARCO/2026

T AL e 1618
FUNCIONARIOS 77

SAMU - s 306
ROTA DAS BANDEIRAS | ¢
POLICIA MILITAR/GUARDA 4 14
NOVADUTRA 4 16
NAO ESPECIFICADO g 55
MEIOS PROPRIOS I 487
FUNERARIA/SVO
ECOPISTAS | 4

CORPO DE BOMBEIROS e 61

AMBULANCIA DE JACAREI I 308
AMBULANCIA DA CIDADE DE ORIGEM I 323



N2 DE INTERNACOES EXTERNAS POR SETOR - 2026

Refere-se ao numero de internacoes geradas no més

748

667

646
636

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



Casa
Jacarel

INTERNACOES EXTERNAS
CMA

CMB

CLINICA PSIQUIATRICA
CLINICA CIRURGICA

SALA VERMELHA

SALA AMARELA

SALA VERDE

UTI

TOTAL

DESCRICAO DAS INTERNACOES EXTERNAS POR SETOR - 2026

Refere-se ao numero de internagdes geradas no més

Jan
29

43

160
195
172

46

646

Fev
37

43

130
74
325

27

636

Mar
57

41

170
79
373

26

748



Casa
(b

576

Média Mensal 2025

N2 DE INTERNACOES POR SETOR - 2026

Refere-se ao numero de movimentacoes, ou seja, pacientes ja internados que

foram admitidos em outro setor

643
632

Jan Fev

690

Mar



Casa
Jacarel

INTERNACOES INTERNAS
CMA

CMB

CLINICA PSIQUIATRICA
CLINICA CIRURGICA

SALA VERMELHA

SALA AMARELA

SALA VERDE

UTI

TOTAL

DESCRICAO DAS INTERNACOES INTERNAS POR SETOR - 2026

Refere-se ao numero de movimentacoes, ou seja, pacientes jd internados que foram

admitidos em outro setor

Jan
131
143
50
125
28
10
79
66
632

Fev
153
135
41
135
36

81
56
643

Mar
174
146
52
134
40
11
78
55
690



Casa N2 DE INTERNACGES GERAIS POR SETOR - 2026
: J3carel

Refere-se ao somatdrio de internagbes externas e internas

1438

1278 1279

1243

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



Casa
Jacarel

INTERNACOES GERAIS
CMA

CMB

CLINICA PSIQUIATRICA
CLINICA CIRURGICA
SALA VERMELHA
SALA AMARELA

SALA VERDE

UTI

TOTAL

DESCRICAO DAS INTERNACOES GERAIS POR SETOR - 2026

Refere-se ao somatdrio de internagdes externas e internas

Jan
160
186
50
285
223
182
125
67
1278

Fev
189
179
41
265
110
331
108
56
1279

Mar
231
187
53
304
119
384
104
56
1438



’ Casa TAXA DE OCUPACAO - 2026
acarel

82.49%

72.84% 73.40%

57.00%

Média Mensal em 2025 Jan Fev Mar



Casa
J3carel

TAXA DE OCUPACAO 2026
CLINICA MEDICA A
CLINICA MEDICA B
CLINICA CIRURGICA
CLINICA PSIQUIATRA

SALA VERMELHA

SALA AMARELA

UTI

TOTAL

Jan
70,74%
73,50%
60,73%
93,91%

136,56%
295,16%
78,55%

57,00%

Fev
65,23%
70,49%
65,64%
81,07%
83,93%

171,94%
83,39%

73,40%

DESCRICAO DA TAXA DE OCUPACAO POR CLINICAS 2026

Mar
74,12%
83,04%
72,00%
97,49%
72,04%

176,96%
82,42%

82,49%



‘ra Casa MEDIA DE PERMANENCIA - 2026
gcagrel

533 5.35

5.08

4.69

Média Mensal em 2025 Jan Fev Mar



@'gcg*;g DESCRICAO DO TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA EM DIAS
POR CLINICAS - 2026

CLINICAS Jan Fev Mar
CLINICA MEDICA A 7,68 6,58 5,37
CLINICA MEDICA B 6,25 5,36 6,13
CLINICA CIRURGICA 2,13 2,24 2,22
CLINICA PSIQUIATRA 6,89 6,49 5,91
PEDIATRIA 1,71 1,22 2,33
SALA VERMELHA 9,56 8,81 11,17
SALA AMARELA 30,50 48,14 22,59
UTI (SAIDA TOTAL) 7,49 8,62 8,81

TOTAL 5,33 5,35 5,08



TAXA DE MORTALIDADE
INSTITUCIONAL - 2026

6.59%

5.67%

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



Casa
’ J3carel

jan
Fev

Mar

DESCRICAO DA TAXA DE MORTALIDADE -

SAIDAS OBITOS
628 33
630 32
741 42

2026

X

5,25

5,08

5,67



Absenteismos — 2026

ATENDIMENTOS an | 347 19.60%
AMBULATORAIS - 2026 Fev 321 849%

Mar 295 6,98%

3934
3482 3459

3179

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



DESCRICAO DOS ATENDIMENTOS AMBULATORIAIS- 2026

Especialidades Média Mensal 2025
Anestesiologia 248
Bucomaxilo 38
Cardiologia 271
Cirurgia de Cabeca e Pescoco 34
Cirurgia Geral 381
Ginecologia 188
Cirurgia Pediatrica 18
Cirurgia Toracica 11
Cirurgia Vascular 72
Neurocirurgia 12
Oftalmologia (12 vez) Mutirdo 0
Oftalmologia 566
Ortopedia 765
Otorrinolaringologista 24
Pequenas Cirurgias 34
Proctologia 17
Urologia 103
Retirada de Sonda Vesical 1
Retirada de Pontos 28
Passagem de Sonda Vesical 0
Exame Pré Operatorio 346
Retirada de Dreno 5
Consultas de Enfermagem -
Curativos 18
Total 3179

Jan

231
25
288
45
405
148
0
8
67
4
0
798
819
52
51
18
80

23

387

30
3482

Fev

272
23
262
40
369
112
0
11
75
10
0
731
725
34
37
17
99

26

293

300

17
3459

Mar

318
28
299
12
429
184
0
5
92
8
0
787
822
62
39
31
114

48

324
10
300
22
3934



Absenteismo/2026

Jan 20 16,81%
ENDOSCOPIA - 2026 Fev 18 18,750
Mar 13 9,77

M Eletiva M Interna ™ Total

Média Mensal 2025




Absenteismo/2026

COLONOSCOPIA - 2026 T et T 1eai

Fev

Mar 30 9,52%

W Eletiva M Interna ™ Total

Média Mensal 2025




Absenteismo/2026

Jan 265 24,54%

U LTRASSOM- 2026 Fev 212 20,19%

Mar 249 17,99%

M Eletiva M Interna ™ Total

Média Mensal 2025



‘u Casa EXAMES LARINGOSCOPIA, ESCLEROSE, RETOSSIGMOIDOSCOPIA
L e E PAAF-2026

W Laringoscopia m Esclerose " Retossigmoidoscopia ' PAAF M Broncoscopia

31
- 26
23
16 16 17
14
6 6
5 5
II I I : : I
1 | E B B
| [ .
Jan Fev Mar

Média Mensal 2025




Absenteismo/2026

Jan 622 18,95%
RADIOLOGIA - 2026
Mar 541 16,00%

m Radiografia Eletiva m Radiografia Interna W Total

Média Mensal 2025




Absenteismo/2026
TOMOGRAFIA - 2026 CREEWEY

ev 37 9,84%
Mar 58 10,16%

® Tomografia Eletiva W Tomografia Interna W Total

Média Mensal 2025



‘gcg% EXAMES LABORATORIAIS POR PROCEDENCIA - 2025

m Exames Externos ® Exames Internos = Total

Média Mensal 2025



CIRURGIAS POR ESPECIALIDADE - 2026

512
505

478

458

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



€asa  C|RURGIAS REALIZADAS POR ESPECIALIDADE - 2026

Jacarel

Especialidades Média Mensal 2025 jan fev mar
Cir. Geral 109 99 116 127
Ortopedia 93 104 89 94
Ginecologia 40 48 35 54
Exames 39 73 57 60
Urologia 34 20 29 31
Cir. Vascular 19 20 24 18
Neurocirurgia 3 2 3 4
Bucomaxilo 4 1 3 1
Cabeca e pescoco 10 10 9 13
Gastro 0 0 0 0
Cir. Pediatrica 5 0 0 0
Proctologia 8 8 9 9
Nefrologia 0 0 0 0
Toracica 4 5 4 3
Oftalmologia 85 80 114 80
Cir. Plastica 1 3 2 1
Dentista 0 0 1

Pneumologista 0 0 0 0
Otorrino 4 5 10 16

Total 458 478 505 512



CIRURGIAS ELETIVAS - 2026

342
340

331

313

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



I e DESCRICAO DAS CIRURGIAS ELETIVAS - 2026

Especialidades Média Mensal 2025 jan fev mar
Cir. Geral 76 67 64 89
Ortopedia 23 30 22 28
Ginecologia 39 48 34 51
Exames 32 61 55 40
Urologia 25 17 24 19
Cir. Vascular 14 12 8 10
Neurocirurgia 0 0 0 0
Bucomaxilo 2 0 1 0
Cabeca e pescoco 2 2 1 2
Gastro 0 0 0 0
Cir. Pediatrica 4 0 0 0
Proctologia 8 8 8 9
Nefrologia 0 0 0 0
Toracica 1 1 1 1
Oftalmologia 84 80 113 80
Cir. Plastica 0 0 0 0
Dentista 0 0 1 1
Pneumologista 0 0 0 0
Otorrino 4 5 8 12

Total 313 331 340 342



CIRURGIAS DE URGENCIA E EMERGENCIA - 2026

170

165

147
145

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



Casa CIRURGIAS DE URGENCIA E EMERGENCIA - 2026
Jacarel

Especialidades Média Mensal 2025 jan fev mar
Cir. Geral 33 32 52 38
Ortopedia 70 74 67 66
Ginecologia 2 0 1 3
Exames 8 12 2 20
Urologia 10 3 5 12
Cir. Vascular 5 8 16 8
Neurocirurgia 3 2 3 4
Bucomaxilo 2 1 2 1
Cabeca e pescoco 8 8 8 11
Gastro 0 0 0 0
Cir. Pediatrica 1 0 0 0
Proctologia 0 0 1 0
Nefrologia 0 0 0 0
Toracica 3 4 3 2
Oftalmologia 1 0 1 0
Cir. Plastica 1 3 2 1
Dentista 0 0 0 0
Pneumologista 0 0 0 0
Otorrino 1 0 2 4

Total 145 147 165 170



Casa CIRURGIAS SUSPENSAS - 2026
( Jacarel

63
61
59

57

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



) Casa CIRURGIAS SUSPENSAS POR ESPECIALIDADE - 2026
gcgrel

Especialidades Média Mensal 2025 Jan Fev Mar
Cir. Geral 12 10 14 19
Ortopedia 7 9 1 7
Ginecologia 6 6 7 6
Exames 15 20 8 11
Urologia 4 4 3 2
Cir. Vascular 3 0 1 2
Neurocirurgia 0 0 0 0
Bucomakxilo 1 1 0 0
Cabeca e pescoco 5 5 5 9
Gastro 0 0 0 0
Cir. Pediatrica 1 0 0 0
Proctologia 1 1 4 1
Nefrologia 0 0 0 0
Toracica 1 0 2 0
Oftalmologia 7 2 10 1
Cir. Plastica 1 0 1 0
Dentista 0 0 0 0
Pneumologista 1 0 0 3
Otorrino 0 1 1 0
Total 63 59 57 61



Casa
Jacarel

ALERGIA

ALTERAGOES NA GLICEMIA

BRADICARDIA

CONTRA-INDICAGAO ANESTESICA

CONVENIO NAO AUTORIZOU

CONVENIO NAO AUTORIZOU NESSA INSTITUIGAO
EXAME ALTERADO

EXAMES ALTERADOS

FALTA DE JEJUM

HIPERTENSAO ARTERIAL

INFECCAO

PACIENTE DESISTIU

PACIENTE SEM CONDICOES CLINICAS
PLANO NAO COBRE
TOSSE/RESFRIADO

CANCELADO PELO MEDICO
DUPLICIDADE DE AGENDAMENTO
EXAME VENCIDO

FALTA DE AVALIACAO DE OPME
FALTA DE AVALIACAO CARDIOLOGICA
FALTA DE ENERGIA

FALTA DE SANGUE

FALTA DE VAGA NA UTI
FORNECEDOR NAO ENTREGOU OPME
PROBLEMAS COM MAT. OU EQUIPAMENTOS
FOI PARA OUTRO HOSPITAL
MELHORA CLINICA DO PACIENTE
OUTROS

PACIENTE FOI A OBITO
REAVALIACAO MEDICA

SEM MOTIVO DECLARADO
TRANSFERIU PARA OUTRA DATA
TRATAMENTO CONSERVADOR

USO DE MEDICACOES

TOTAL GERAL

CANCELADAS

jan
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MOTIVOS DOS CANCELAMENTOS DAS CIRURGIAS - 2026
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Casa
Jacarel

Descricao
Cir. Geral
Ortopedia
Ginecologia
Exames
Urologia
Cir. Vascular
Neurocirurgia
Bucomaxilo
Cabeca e pescoco
Gastro
Cir. Pediatrica
Proctologia
Nefrologia
Toracica
Oftalmologia
Cir. Plastica
Dentista
Pneumologista
Otorrino
Total

TAXA DE CANCELAMENTO DE CIRURGIAS

POR ESPECIALIDADE - 2026

Janeiro
X
9%
8%

11%
22%
17%
0%
0%
0%
33%
0%
0%
0%
0%
0%
2%
0%
0%
0%
0%
11%

Fevereiro

X
11%
1%
17%
12%
9%
4%
0%
0%
36%
0%
0%
0%
0%
0%
8%
0%
0%
0%
9%
10%

Margo

X
13%
7%
10%
15%
6%
10%
0%
0%
41%
0%
0%
10%
0%
0%
1%
0%
0%
0%
0%
11%



‘)?cﬁ?’e? CHAMADOS ATENDIDOS
TI- 2026

355

331

246
232

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



"g&;g TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR - 2026

o)
2.39% 5 29%

1.96%

1.45%

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



mg)'gcg?fe% DESCRICAO DA TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR - 2026

Referéncia Saidas Reais N¢ de InfecgOes TX

Média Mensal de 2025 7852 154 1,96%
Janeiro 628 15 2,39%
Fevereiro 621 9 1,45%

Margo 741 17 2,29%



‘}a Casa FISIOTERAPIAS REALIZADAS - 2026
gcarel

m UTI ® ENFERMARIA m EMERGENCIA = TOTAL

MEDIA MENSAL 2025




Q'a Casa ATENDIMENTOS SERVIGO SOCIAL - 2026
Jacarel

951
635 654

353

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



Casa )
L‘)‘aaca rel ATENDIMENTOS TERAPEUTA OCUPACIONAL - 2026

187 187

170

144

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



‘u Casa ATENDIMENTOS PSICOLOGIA - 2026
Jacarel

343 336

294
276

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



Casa ATENDIMENTOS FONOAUDIOLOGIA -2026
( J3carel

102

66
54

36

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



CHAMADOS ENGENHARIA CLINICA - 2026

312

243

205 193

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



Casa AO -
C,Q'gcaref CHAMADOS MANUTENCAO - 2026

172

127

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



N2 DIETAS
NASOENTERAIS - 2026

485

460

460

350

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



N2 DE REFEICOES
SERVIDAS - 2026

32,984
32,654

32165

29,122

Média Mensal 2025 Jan Fev Mar



‘]g&g REFEICOES SERVIDAS PARA ACOMPANHANTES E PACIENTES 2026

W PACIENTE m ACOMPANHANTE = TOTAL

Média Mensal 2025



‘fgcg% N2 DE REFEICOES SERVIDAS PARA FUNCIONARIOS E MEDICOS -
2026

= TOTAL = MEDICOS m FUNCIONARIOS

Média Mensal 2025




"gcga;g KG DE ENXOVAL ENCAMINHADO PARA HIGIENIZACAO - 2026

27,339

25,756

24,492
24,327
Jan Fev

Média Mensal 2025

Mar



ATENDIMENTOS NUCLEO INTERNO DE REGULACAO

82
74 74
67
42
34
24
7 11
5 3 3 5
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/g)'gc?#’e? N° Total de Atendimentos Nucleo Interno de Regulacéo

425

321
290

244

Média Mensal em 2025 Janeiro Fevereiro Margo



INDICADORES

OUVIDORIA

Marco
01/03/2026 a 31/03/2026

-




INDICADORES
OUVIDORIA
Marco
01/03/2026 a 31/03/2026
Santa Casa Cg
R




